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Innledning

Dette dokumentet spesifiserer retningslinjer for vurdering av digitale leeringsressurser
(DLR) med hensyn til kvalitet. Hensikten med disse kriteriene er a bidra til at digitale
leeringsressurser brukt i norsk grunnoppleering er av tilstrekkelig kvalitet.
Kvalitetskriteriene er ment som en veiledning i utvikling og vurdering av DLR. Det
primaere anvendelsesomradet for dokumentet er som grunnlag for kravspesifikasjon
ved innkjg@p, utlysning av anbud og midler til utviklingsprosjekter, samt til stgtte for
utviklere av DLR. Kvalitetskriteriene er et levende dokument, og vil bli oppdatert og
utvidet etter behov og endringer i underliggende lover, forskrifter og retningslinjer.

Bakgrunnen for utarbeidelsen av kvalitetskriteriene er et oppdrag fra Kun-
nskapsdepartementet til Utdanningsdirektoratet. Utarbeidelsen av kriteriene er ledet av
Utdanningsdirektoratet, med bidrag fra Forsknings- og kompetansenettverk for IT i
utdanning (ITU) og Nasjonalt sekretariat for standardisering av laeringsteknologi
(NSSL). ITU og NSSL er fra 1. januar 2010 en del av det nyopprettede Senter for IKT i
utdanningen, som har fatt overfgrt ansvaret for oppdraget. Kvalitetskriteriene er
utviklet i samarbeid interessenter i utdanningssektoren blant annet gjennom bredt
sammensatte arbeidsmgter, samtaler med enkeltaktgrer og fokusgrupper.

Digitale laeringsressurser

Begrepet "digitale leeringsressurser” brukes pa ulike mater, og det er ikke etablert en
omforent definisjon av begrepet. [ Program for digital kompetanse 2004- 2008 [1]
beskrives DLR som "pedagogiske redskaper som kan brukes til leeringsformal og som
utnytter IKT for a fremme leering via produkter, tjenester og prosesser. Slike ressurser
kan knyttes til ulike medier og leeringsformer”. I dette dokumentet legger vi en mer
avgrenset forstdelse av begrepet til grunn. Kriteriene er primeert tenkt for ressurser som
er utviklet for et leeringsformal. En ytterligere avgrensing er at Kriteriene er rettet inn
mot leeringsinnhold, og ikke digitale verktgy (som for eksempel tekstbehandlere eller
leeringsplattformer). Det er imidlertid ikke alltid et klart skille mellom innhold og
verktgy, mange digitale leeringsressurser har innebygget funksjonalitet. Begrepet DLR
favner ogsa ressurser med ulikt omfang og kompleksitet (granularitet). I dette
dokumentet mener vi ressurser som er sammensatt av en eller flere enkeltfiler (f.eks.
bilde, video eller lydklipp) slik at det utgjgr en frittstdende enhet som er pedagogisk
meningsfull. Slike ressurser blir ofte kalt leeringsobjekter. Var forstaelse av DLR dekker
ogsa mer omfattende ressurser, hvor flere lzeringsobjekter er satt sammen slik at de kan
inngd i stgrre deler av et leeringsforlgp eller undervisningsopplegg.

Kvalitet

Kvaliteten til en laeringsressurs er avhengig av kontekst som bl.a. tid, sted og
menneskelige relasjoner. Dette betyr at kvalitet ikke kun er avhengige av egenskaper
ved leeringsressursen. Kvalitet i denne sammenheng er ogsa tett koblet til hvordan
ressursen blir brukt, nar den brukes i den enkelte leeringssituasjon og i forhold til hvem.

God kvalitet kan ikke sikres kun ved a fglge et sett kriterier i utviklingen av ressursen,
kvaliteten skapes ogsa i selve brukssituasjonen. Dette innebzerer at bruk av
kvalitetskriteriene i seg selv ikke sikrer DLR av tilstrekkelig kvalitet, men at man legger
til rette for dette gjennom spesifikasjon av en rekke krav og anbefalinger til egenskaper
ved DLR.



Kvalitetskriteriene er ment som en veiledning. Det innebzerer at dette dokumentet ikke
kan brukes som en ren oppskrift for vurdering av alle typer digitale leeringsressurser,
man ma ta hensyn til de spesifikke behov og rammer som ligger til grunn for
vurderingen. Et viktig element i dette er den tekniske utrustningen pa skolene hvor DLR
skal brukes. Den opplevde kvaliteten for brukerne av DLR er pavirket av hvilken
maskinvare som benyttes, hvilke programmer som er tilgjengelige pa maskinen, og
kapasiteten pa nettverket. Skoler med lav bandbredde kan ha problemer med streaming
av lyd/video og nedlasting av stgrre laeringsressurser. Maskinvare som ikke
tilfredsstiller kravene til en leeringsressurs skaper problemer ved at ressursen ikke
virker eller at det gar sakte. Elever har ofte ikke mulighet for a installere programvare
selv, det kan skape problemer dersom nettleser er for gammel eller en plug-in ikke er
installert. Leverandgrer av DLR bgr derfor spesifisere hvilke krav laeringsressursen
stiller til bandbredde, maskinvare og programvare, slik at innkjgpere kan veie kravene
opp mot sin tekniske infrastruktur.

Organisering

Kvalitetskriteriene er organisert i sju kategorier, som vist i Figur 1. De tre kategoriene
den digitale ressursens egenart, faglig og pedagogisk orientering, og brukerorientering
beskriver kvalitetskriterier som er innrettet mot pedagogisk kvalitet. Disse tre
kategoriene er beskrevet i del 1 av dette dokumentet. Kategoriene er definert gjennom
et sett med ngkkelspgrsmal, en kort beskrivelse, og noen utdypende spgrsmadl. Disse er
ment 4 lede til refleksjon om kvalitet pd de aktuelle omradene. Del 2 inneholder
kvalitetskriterier av mer teknisk karakter, med de fire kategoriene tilgjengelighet,
metadatamerking, sprdklig parallellutgave, og teknisk interoperabilitet. Kriteriene i del 2
er i form av bade krav og retningslinjer.

Spraklig Teknisk Den digitale
parallellutgave interoperabilitet ressursens
egenart
Fagli
Metadata- Kvalitetskriterier eéc]iga Iioiik
merking for DLR P . & g
orientering
[Tilgjengelighet I?rukeri J
orientering

Figur 1: Kvalitetskriteriene



Del 1

Innledning

De digitale leeringsressursene, i likhet med andre leeringsressurser, benyttes i ulike
sammenhenger, av forskjellige leerere og til ulike formal. Dette medfgrer at en ressurs
kan ha god pedagogisk kvalitet i en sammenheng, men ikke ngdvendigvis i en annen.
Med denne erkjennelsen som utgangspunkt er det mer hensiktsmessig a definere og
klargjgre hva som bgr vurderes fremfor a formulere kvalitetskrav.

Mange generelle kvalitetsomradder gjelder alle leeringsressurser uavhengig av om de er
digitale eller ikke. Struktur, kvalitet i sprak, bruk av illustrasjoner, type og omfang pa
oppgaver med mer er viktige omrdder uavhengig av om ressursene tilbys i trykt eller
digital form. Det samme gjelder det & ha et bevisst forhold til blant annet
kjgnnsrollemgnstre, diskriminering, objektivitet og representativitet. I dette
dokumentet er det sa langt rad er, sett bort fra generelle kvalitetskriterier for
leeringsressurser. Hovedvekt er derved lagt pa det spesifikke for digitale
leeringsressurser.

Dette har resultert i kvalitetskriterier organiserti tre brede kategorier:

- Brukerorientering:
grenseflaten mellom bruker og ressurs

- Den digitale ressursen egenart:
muligheter og begrensninger ved digitale ressurser

- Faglig og pedagogisk orientering:
leerings- og vurderingspotensialet

Kategoriene er definert gjennom et sett med ngkkelspgrsmal, en kort beskrivelse og
noen utdypende spgrsmal. Disse er ment a lede til refleksjon om kvalitet pa de aktuelle
omradene. Bestillere, utviklere eller brukere (leerere og andre) kan pa dette grunnlaget
vurdere den digitale lezeringsressursen tilpasset egne behov.

Brukerorientering
Ngkkelspgrsmal Beskrivelse Utdypende spgrsmal
Fremmer DLR Ressursen bgr bidra til at elevene | a) Hvilken funksjonalitet bidrar til &
engasjement? aktiveres og blir motiverte. skape engasjement, og hvordan
Aktiviteten skal ha klar faglig bidrar design og struktur til dette?
retning. b) Hvordan utnyttes bilder, grafikk,
video, lyd m.v. for a skape
engasjement?

c) Hvilke valg er gjort for at
ressursen skal bidra til leering og
ikke bare aktivitet?

Er DLR inkluderende | Ressursen bgr veare enkel a ta i a) Hvor effektivt kan eleven komme i

og tilgjengelig? bruk og i sa stor grad som mulig gang med det faglige innholdet
veere selvinstruerende. Ressursen (ikke bruke tid pa a finne frem)?
bgr fglge kjente mgnstre for b) Hvordan bidrar ressursen til at
navigasjon og gjenfinning. flest mulig kan benytte den (jf.




punkt om universell utforming i del
2)

c) I hvilken utstrekning kan ressursen
tilpasses den enkelte elev, og
hvordan legges det til rette for god
differensiering?

d) Hvordan kan elevenes
mediekompetanse utnyttes og
utvikles?

Den digitale ressursens egenart

Ngkkelspgrsmadl Beskrivelse Utdypende spgrsmal
Hvordan utnytter Digitale laeringsressurser o1 o

Pa hvilk ter kan bruk
DLR mulighetene innholder gjerne ulike a) Pd hvilke mdter kan brukeren

som finnes i de
digitale mediene?

medietyper som tekst, bilder,
video, animasjoner og
simuleringer. De ulike
medietypene bgr vaere valgt ut og
satt sammen pa en pedagogisk
mate.

benytte ulike medietyper i
ressursen?

b) Hvordan bidrar eventuell
interaktivitet til 4 fange elevenes
faglig interesse?

c) Hvordan sikres det at informasjon
som formidles er oppdatert?

Hvilke Laeringsressursen bgr kunne -
. ) : . ) a) Hvordan legger den digitale
tilpasningsmulighete | tilpasses ulike sammenhenger og leeringsressursen opp til at
r gir den digitale gjerne apne for at enkelte deler enkeltdeler kan benyttes
leeringsressursen? av ressursen tas i bruk i ulike selvstendig?
sammenhenger (benyttes '
modulzert). b) I hvilken grad dpner ressursen for
at eleven kan tilpasse innholdet til
egen leeringssituasjon?
Hvordan dpner DLR | Bruk av ulike medietyper, :
. _ o a) Legger ressursen opp til
for nye muligheteri | kommunikasjonsressurser og god kommunikasjon mellom elever
leeringsarbeidet? tilgang til oppdatert informasjon '

kan legge rette for nye muligheter
og variert praksis i undervisning
og leering.

mellom leerer og elev eller med
andre?

b) Pa hvilke mater utfordrer
ressursen elevene faglig?

c) I hvilken grad lenkes det opp til
alternative kilder og oppdatert
informasjon?

d) Hvordan utnyttes det spesifikke
ved ulike medietyper i
leeringsarbeidet?

e)  hvilken grad er ressursene
nyskapende og hvordan kan den
bidra til utvikling av faginnholdet?




Faglig og pedagogisk orientering

Ngkkelspgrsmal Beskrivelse Utdypende spgrsmal
Hvordan er DLR Den digitale laeringsressursen bgr | a) Hvordan er leeringsressursen
forankret i ha en kobling til gjeldend koblet til lerepl
a en kobling til gjeldende oblet til lzereplanen og
lereplanen? leereplan. Det bgr fremga kompetansemal?
hvordan ulike mal i leereplanen er b . e o
. . ) Er leeringsressursen egnet for d na
tenkt nddd gjennom bruk av malene som er definert?
ressursen.

c) Er ressursen rettet mot en bestemt
alders- eller malgruppe? Hvordan
er den innrettet for & kunne na
eventuelle malgrupper?

Gir DLR m}lllgheten Noen digitale leeringsressurser a) I hvilken grad stgtter ressursen
{ﬁ;;giermg SOME | par innebygde muligheter for ulike vurderingsformer?
laeringssituasjonen? vurdering, for eksempel tester. b) I hvor stor grad legger ressursen til
rette for at elevene selv kan
Ressursene bgr kunne brukes til evaluere sin innsats?
eller i““,gé i fOI‘mF.:ltiV og/eller c) Pa hvilken mate kan ressursen
summativ vurdering. hjelpe elevene til refleksjon i
etterkant av vurderingsarbeidet?

d) Legges det til rette for at elever
kan gi tilbakemeldinger og
vurderinger til hverandre?

e) Hvordan stgtter ressursen elevene
i det videre arbeidet etter eventuell
vurdering.

[ hvilke Ulike ressurser kan fungere i en a) Hvordan dpner den digitale

leeringssituasjoner eller flere lzringssammenhenger, leeringsressursen for bruk i ulike
8 J A 8

er DLR egnet? for eksempel som individuelt leeringssammenhenger?

arbeid, leererstyrt aktivitet,
gruppearbeid m.v.

Ressursen bgr inneholde en
leererveiledning.

b) Hvordan stgtter den digitale
leeringsressursen
samarbeidsleering?

c) I hvilken grad kan elever og laerere
legge inn eget innhold i ressursen?

d) I hvor stor grad gir eventuell
leererveiledning innspill til
anvendelse?




Del 2

Universell utforming

Digitale leeringsressurser gir gode muligheter for a tilpasse ulike elevers laeringsbehov
innenfor en rekke kompetanseomrader bade skriftlig, visuelt, auditivt, m.m. Utforming
av tilgjengelige digitale lezeringsressurser handler om hvordan man legger til rette for at
flest mulig, uavhengig av funksjonsevne, kan benytte ressursene. Elever og studenter i
norsk utdanning har en lovfestet rett til et laeringsmiljg tilpasset deres behov [2]. Bruk
av IKT er en integrert del av undervisningen, og muligheten til a tilpasse digitale
ressurser til den enkeltes behov er derfor sentralt. En forutsetning for denne type
tilrettelegging er at digitale laeringsressurser er utformet i henhold til prinsipper om
universell utforming. Universell utforming er utforming av produkter og omgivelser pa
en slik mate at de kan benyttes av alle mennesker, i sa stor utstrekning som mulig, uten
behov for tilpassing eller spesiell utforming.

Krav: Digitale leeringsressurser med web-innhold skal som et minimum
utformes i henhold til DIFIs kvalitetskriterier som angitt i "Kvalitet 2009:
Kriteriesett del 1, tilgjenglighet".

Vurderingskriteriene for kvalitet pa offentlige nettsteder med hensyn til tilgjengelighet
er [3]:

* Nettstedet bruker alternativ bildetekst

* Linker skiller seg ut fra lgpende tekst+

» Skriftstgrrelsen er skalerbar

* Datatabeller er tilgjengelige

* Rammer brukes pd en mdte som reduserer ulempene
* Meny og sgk fungerer uten ekstra utvidelser

* Kontrasten pa nettstedet er tilstrekkelig

e Statisk innhold kan hoppes over

* Nettstedet skiller mellom form og innhold

* Hovedsprak er angitt

* HTML er korrekt kodet pa nettstedet

[ tillegg anbefales det at DLR ogsa er tilrettelagt for elever som benytter alternativer til
tastatur og mus for a betjene ressursen. Mer informasjon om dette finnes i NAVs
veiledning for utvikling av multifunksjonelle lzeremidler [4].

Spraklig parallellutgave

[ Oppleeringsloven og tilhgrende forskrift er det slatt fast at leeremidler skal foreligge pa
bade bokmal og nynorsk til samme tid og til samme pris. Dette gjelder ogsa for digitale
leeringsressurser.

Krav: Digitale leeringsressurser skal i hovedsak foreligge pa bokmal og
nynorsk samtidig, og til samme pris.

Det fremgar av oppleeringsloven § 9-4 [5] fgrste ledd at det "I andre fag enn norsk berre
kan brukast leerebgker og andre leeremiddel som ligg fgre pa bokmal



og nynorsKk til same tid og same pris". I dette ligger en individuell rett for eleven til & fa
leeremidlene sine pa bokmal eller nynorsk. Videre er dette a forsta som et krav til
skoleeier, ndr skoleeier skal avgjgre hvilke leeremidler som skal brukes i de ulike fagene

Innholdet i oppleaeringsloven § 9-4 farste ledd er utdypet i kapittel 17 i forskrift til
opplaeringsloven [6]. Med bakgrunn i denne presiseres fglgende krav til digitale
laeringsressurser: Kravet gjelder ikke for faget norsk. Kravet gjelder DLR som brukes
regelmessig i opplaeringen og som dekker vesentlige deler av de generelle malene i
lereplanen eller vesentlige deler av malene, leerestoffet eller
hovedmomentene/hovedemnene i et fag i forhold til lzereplanen for fag. Kravet gjelder
kun for arskull med elevtall over 300.

Det er ogsa en fordel om det er lagt til rette for generell sprakversjonering i DLR, slik at
man enklere kan lage versjoner for f.eks. samiske sprak, tegnsprak, etc.

Metadatamerking

En digital leeringsressurs bgr beskrives med metadata - data om data. Hensikten med a
merke digitale leeringsressurser med metadata er a gjgre det enklere a gjenfinne,
gjenbruke og forvalte ressursene. En metadata-spesifikasjon angir hvordan man
beskriver ressurser. Ved a bli enige om en felles spesifikasjon for angivelse av metadata,
legger man til rette for enhetlig beskrivelse av ressurser og utveksling av metadata
mellom forskjellige systemer.

Krav: Digitale leeringsressurser skal merkes i henhold til NORLOM versjon 1.1.

Anbefaling: Digitale leeringsressurser bgr klassifiseres i henhold til laereplaner
ved hjelp av Grep.

Anbefaling: Digitale leeringsressurser bgr merkes med hvilke betingelser som

gjelder for bruk av ressursen.

NORLOM

I norsk utdanningssektor benyttes spesifikasjonen NORLOM [7] for beskrivelse av

digitale leeringsressurser. NORLOM er en profil av den internasjonale LOM-

spesifikasjonen (IEEE 1484.12.1-2002, Standard for Learning Object Metadata), tilpasset

norsk utdanning. Den gjeldende versjonen av NORLOM er versjon 1.1, publisert i

oktober 2008. Denne erstatter NORLOM versjon 1.0, som ble publisert i mars 2005.

Fglgende informasjon om en ressurs skal angis i NORLOM v1.1:

* Identifikator: En varig og globalt unik identifikator for ressursen.

e Tittel: Navnet pa ressursen.

» Sprak: Hovedspraket brukt i ressursen.

* Beskrivelse: En tekstbeskrivelse av innholdet i ressursen.

* Metadata identifikator: En varig og globalt unik identifikator for
metadatabeskrivelsen (ikke selve ressursen).

* Bidrag: Identifikasjon av de personer eller institusjoner som har bidratt til
metadatabeskrivelsen av ressursen, og hvilke roller de har hatt i arbeidet.

* Metadata skjema: Navn og versjon pa spesifikasjonen brukt for a lage metadata til
ressursen.

* Metadata sprak: Spraket brukt i metadatabeskrivelsen av ressursen.



* Plassering: Adresse (typisk en URL) til hvor ressursen er lokalisert.
* Opphavsrett og andre begrensninger: Betingelser for bruk av ressursen.

En rekke av de pakrevde elementene i NORLOM bgr kunne genereres av verktgyet som
blir brukt til  registrere metadata.

Fglgende informasjon om en ressurs anbefales angitt i NORLOM 1.1: Ngkkelord, versjon,
bidragsyter til utvikling av ressursen, filformat, filstgrrelse, type laeringsressurs, tiltenkt
brukerrolle, utdanningsniva, kostnad og emneklassifikasjon.

Grep

Grep [8] er en nasjonal database for fag, laereplaner og oppleeringstilbud i grunn-
oppleeringen. Alle fastsatte laereplaner i Kunnskapslgftet legges inn i Grep. I tillegg finnes
administrativ informasjon om fag i grunnskole og videregaende opplaering. Grep er altsa
ikke en spesifikasjon for metadata, men kan benyttes til 8 merke leeringsressurser iht.
fag eller kompetansemal i lzereplaner for grunnopplaeringen. Hensikten med a merke
DLR i henhold til Grep er altsa a legge til rette for at man enkelt kan finne ressurser som
adresserer spesifikke elementer i leereplanene.

Betingelser for bruk

En viktig vurdering ved anskaffelse av DLR er om betingelsene for bruk av ressursen er i
samsvar med tenkt bruk i laeringssituasjonen. I tillegg til informasjon om evt. kostnad
ved bruk av ressursen, kan dette veere lisensbestemmelser om mulighet for d endre
ressursen, dele den med andre, etc. Det anbefales a benytte NORLOM 1.1 for angivelse av
pris og betingelser for bruk av DLR. Veiledningen til NORLOM 1.1 [9] beskriver hvordan
man angir denne type informasjon.

Teknisk interoperabilitet

Hensikten med de tekniske kvalitetskriteriene er a sikre at digitale leeringsressurser skal
kunne brukes uavhengig av hvilket operativsystem eller hvilken nettleser som blir
benyttet. Formatene er valgt med bakgrunn i at de i stor grad er basert pa apne
standarder, har god utbredelse og innebygd stgtte eller kan benyttes med fritt
tilgjengelige tillegg (plug-ins) eller programvare for de fleste operativsystem og
nettlesere. Noen av formatene som er foreslatt oppfyller ikke alle disse kriteriene, men
er inkludert fordi de utgjgr det beste alternativet for enkelte formal.

Krav og anbefalinger i de tekniske kvalitetskriteriene bygger pa Standardiseringsradets
Referansekatalog over IT-standarder i offentlig sektor, versjon 2 [10].

Krav:
e Dokumentformat:

o HTML 4.01 eller XHTML 1.0 for digitale leeringsressurser utformet
som nettsider

o PDF 1.4 -1.6,PDF 1.7 eller PDF/A for ferdigstilte dokumenter
o ODF 1.1 for dokumenter som skal kunne redigeres
o UTF-8 for HTML og XHTML - dokumenter

10



Dokumentformat

HTML [11] eller XHTML [12] skal brukes for strukturering av informasjon, som tekst og
bilder, i digitale leeringsressurser utformet som nettsider. Tegnsettstandarden ISO/IEC
10646 [13] representert ved UTF-8 [14] skal brukes for HTML og XHTML - dokumenter.
Nar det av spesielle grunner, for eksempel for a bevare formatering, er gnskelig a
publisere ferdige dokumenter og dokumenter for videre bearbeiding pa andre format
enn HTML og XHTML, skal fglgende format benyttes: PDF [15, 16, 17] for ferdigstilte
dokumenter og ODF [18] for dokumenter som skal kunne redigeres. ODF har forelgpig
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begrenset utbredelse. Det anbefales derfor midlertidig & parallellpublisere i ett eller
flere tilleggsformater for a sikre allmenn tilgjengelighet til dokumentene.

HTML og XHTML - dokumenter bgr fglge retningslinjene til WCAG (Web Content
Accessibility Guidelines) [19] for 4 gjgre innholdet tilgjengelig. PDF og ODF dokumenter
kan gjgres mer tilgjengelige ved a fglge veiledninger fra blant annet Lexdis [20].

Bilder og grafikk

JPEG [21], PNG [22] og GIF [23] anbefales for bilder. JPEG tilbyr tapsbasert
komprimering, mens PNG og GIF tilbyr tapsfri komprimering. Valg av tapsfri eller
tapsbasert komprimering er avhengig av innholdet i bildet og maten det skal brukes pa.

SVG [24] anbefales for skalerbar vektorgrafikk.

Bilder, grafikk og skalerbar vektorgrafikk kan gjgres mer tilgjengelig ved a fglge
retningslinjene til WCAG og retningslinjer for SVG [25].

Lyd og video

MP3 [26] og FLAC [27] anbefales for lyd. MP3 tilbyr tapsbasert komprimering, og FLAC
tilbyr tapsfri komprimering. Valg av tapsfri eller tapsbasert komprimering er avhengig
av lydkvaliteten som kreves. Det er godt utbredt verktgystgtte for MP3, for FLAC er det
mer begrenset stgtte. For tapsbasert komprimering kan man benytte Vorbis [28]
innkapslet i Ogg [29] eller AAC [30] som alternativ til MP3.

Videosporet kodet i Theora [31] og lydsporet i Vorbis innkapslet i Ogg, eller videosporet
kodet i H.264 [32] og lydsporet i AAC innkapslet i MP4 [33] anbefales for video.

Merk at det er begrenset verktgystgtte for Vorbis og Theora.

Lyd og video kan gjgres mer tilgjengelig ved a fglge retningslinjene til WCAG; de trekker
blant annet frem undertekster, synstolkning og tegnsprak som alternativer til lyd og
video.

Avanserte Internett-programmer

Avanserte Internett-programmer (Rich Internet Applications) er programvare basert pa
webstandarder. De har egenskaper og funksjonalitet som tradisjonell programvare, men
kan kjgres uten installasjon av programvaren. For applikasjoner som kjgrer direkte i
nettleseren anbefales Flash [34], Silverlight [35] / Moonlight [36] og Java Applets [37].
For applikasjoner som kjgrer utenfor nettleseren (skrivebordsapplikasjoner) anbefales
Adobe Air [38].

Retningslinjene til ARIA (Accessible Rich Internet Applications Suite) [39] kan gjgre rikt
webinnhold og applikasjoner mer tilgjengelig. Retningslinjene har spesielt fokus pa
dynamisk innhold og avanserte brukergrensesnittkontroller.

Stilark

Det anbefales & bruke CSS [40] som stilark for a skille struktur og presentasjon i HTML
og XHTML - dokumenter. Bruk av stilark muliggjgr transformering av innhold slik at det
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kan tilpasses ulike formal, for eksempel skjermleser. Det er viktig at innholdet ogsa
beholder lesbar struktur nar CSS er avslatt.

Matematiske uttrykk

MathML [41] anbefales for presentasjon av matematiske uttrykk i HTML og XHTML -
dokumenter. Presentasjon av matematiske uttrykk ved bruk av MathML i stedet for
bilder vil blant annet gjgre uttrykkene tilgjengelige for skjermlesere og andre
assisterende teknologier.

Oppgaver og prgver

Mange digitale leeringsressurser inneholder oppgaver og prgver. Slike oppgaver har
typisk en beskrivende tekst eller bilder, samt mulighet for brukeren til 4 besvare
oppgaven med ulike mekanismer. For a sikre at man kan utveksle denne typen innhold
mellom ulike systemer, og a legge til rette for gjenbruk, trenger man a benytte et
standard format for utforming av digitale prgver.

IMS Question and Test Interoperability (QTI) [42] anbefales for digitale oppgaver og
prgver.

Pakking

Digitale leeringsressurser er ofte en sammensetning av medietyper som tekst, bilde og
video. For at en leeringsplattform skal kunne importere og spille av leeringsressursen er
det viktig at leeringsinnholdet organiseres pa en bestemt mate og gjerne pakkes i en
enkelt fil.

IMS Content Packaging 1.1.4 [43] anbefales for pakking av digitale leeringsressurser.

Kommunikasjon

Hvis den digitale lzeringsressursen skal benyttes i en leeringsplattform, vil det ofte veere
behov for utveksling av informasjon mellom DLR og leeringsplattformen. DLR bgr da
veere utformet i henhold til standarden IEEE 1484.11.2-2003 [44] (tidligere AICC
CMIO01 Guidelines for interoperability).

Autentisering

Hvis den digitale leeringsressursen krever palogging skal den kunne autentisere
personer gjennom utdanningssektorens felles paloggingssystem, Feide (Felles
Elektronisk Identitet) [45].
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